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[ ] Nogdes Basica da Administragao Publica

Conhecimento Especifico

Cargo: Tecnélogo: Formacgdo/Comunicacdo Social

Questéo
Ql\lljeg% Opcéao de Resposta por extenso Parecer da [Z)ife”do %;éaé%agg
Banca .
0 Indeferido Respostacorreta
21 (B) a curadoria, checagem e . Curadoria, checagem e posterior certificacéo é o que melhor especifica o INDEFERIDO MANTIDO
Certificacéo de conteudos | principal elemento do momento contemporaneo da interacdo 2.0 nas redacdes
colaborativos porque ha acdes | de sites portais. A chamada teoria do espelho, que afirma que as noticias séo
criminosas de propagacdo de| como sdo porque arealidade assim as determina ja demonstra falha porque
conteddo falso que levam a| ignora, entre outros itens, elementos narrativos na prética jornalistica que ndo um
desinformacéo. simples espelho. Com isso,as sentengas A e E sdo falsas. Certificar sem checar
o contelido oriundo de colaboradores é falha na prética jornalistica em funcéo das
acOes de desinformagdo como a propagacao de Fake News, o que invalida o que
se afirma na questdo C. Apesar de relevantes, a verticalizacéo e a responsividade
mobile ndo sdo elemento central quando se pensa na interacdo ampliada no
webjornalismo 2.0, o que faz com que a afirmativa D fique incorreta.
24 (C) Producéo Radiofénica: A producéo radiofdnica é o elemento responsavel pelo bom INDEFERIDO. MANTIDO
organizagdo, planejamento e | funcionamento dos programas de radio e da radio em si. Associada a locugao, a
constituicdo de uma série de | redacdo e a transmissdo, a producdo € a espinha dorsal do produto radiofénico
processos ou atividades de | como o do exemplo.Relevantes, as demais areas citadas nas afirmativas A, B, D
caréter individual ou em grupo com | e E séo articuladas pela produc¢éo no exemplo citado..
0 propésito de gerar um resultado
a ser alcancado de formaobijetiva,
concisa e coesa. No exemplo, a
montagem de um estidio em um
shopping é um trabalho de
producdo demorado que se
estende até ao que sera levado
ao ar a partir daquele novo ponto
de transmisséo.
25 (C) Jingle - formato de| As afirmativas A, D e E séo formatos de publicidade na web. O Spot € uma peca | INDEFERIDO. MANTIDO
caracteristica comercial com a] de audio “falada” para passar uma informagdo mais completa de uma
funcdo de divulgar um produto,| marca/produto, diferentemente do Jingle, que é uma peca de audio “cantada”
servico ou empresa, para a




formado por uma musica de curta
duracdo, geralmente sua letra
trabalha com as caracteristicas
identificadas pelo produto, servigo
Ou empresa.

fixacdo de uma marca/produto. Com isso, a partir do enunciado e do conceito, 0
caso citado é do Jingle da Padaria Braganca, algo classico no estudo da
publicidade em radio.

34 (D): PressBes externas por| A questdo sobre digitacdo na letra B é proposital de modo a alternativa ser] INDEFERIDO. MANTIDO
adaptacdes podem exigir processo| eliminada pelo candidato. No tocante ao enunciado, ele segue o pensamento do
evolutivo incessante, acarretando| autor referencial citado no enunciado e no programa do concurso. Assim, é mais
um desperdicio de verba| adequada a sentenca que afirma que o risco da perda da originalidade da marca.
empresarial e um esvaziamento do
projeto de marca, que perde
originalidade e/ou possibilidade de
distincdo em relacdo aos
concorrentes.
35 (A) As duas afirmagbes estdo | As marcas contemporaneamente estdo projetadas no proprio cerne dos | INDEFERIDO.: MANTIDO
corretas e a segunda justifica a | comportamentos sociais, das légicas de troca, dos mecanismos de construcao
primeira de identidade dos individuos e dos grupos uma vez que sua onipresencga no
espaco publico, sua capacidade para marcar o simbdlico e o coletivo, sua
propensédo para movimentar a opinido publica e chamar a atencdo da midia, suas
funcgdes de intermediario identitario ou de bandeira coletiva deslocam a marca da
Unica esfera do consumo
36 (B) A estetizacéo permite | A citacdo do enunciado estd na obra referencial (SEMPRINI, Andrea, A marca | INDEFERIDO. MANTIDO
estabelecer contato com uma | pés-moderna: poder e fragilidade da marca na sociedade contemporanea, Séao
clientela exigente, que deseja | Paulo: Estacdo das Letras Editora, 2006), e é a sustentacdo central para as
encontrar nos espacos comerciais | afirmacdes sobre estetizagdo e légica de marca (pg. 194) conforme print abaixo
uma atmosfera debom gosto e uma | da obra citada.
estimulagdo sensorial agradavel. A
llly Gallery, em Nova York, ou a 4. Estética. A tendéncia de fundo 3 estetizacio da vida cotidiana se estende, a partir
Nissan Gallery, em Toquio de agora, aos espacos comerciais, assegurando um local de destaque para o design ou a
(www.nissan.co.jp), se inserem arte, a fim de criar lugares dnicos, com uma identidade forte e determinada. A estetiza-
nesse quadro. No entanto, é preciso cao0 permite estabelecer contato com uma clientela exigente, que deseja encontrar nos
ressaltar que a estetizacio dos £50acos Comerciais uma atm{:sfera.de bom gosto e uma Iestimulac?a senmrial agradavel.
espagos comerciais ndo se limita A ity Gallery, em Nova ‘farr.,f]uaj‘-:'rssnnﬂ‘aﬁfm em anumliwvgwmssan.mjp],se inserem
aos lugares de prestigio e as r‘I-;ﬁSE ql..,laflll'{). Mo entanto, € premlsa res_fx.altar que a estetizacio dos espagos el:D-nerma.ls
marcas de luxo, como prova a nao se limita aos lugares de prestigio e as marcas de luxo, como prova a novissima loja
P . Apple, de Mahattan.
novissima loja Apple, de Manhattan.
37 (A) As afirmacdes |, Il e lll Conforme previsto na obra referencial AUMONT, Jacques — A imagem, 22 Ed.| INDEFERIDO. MANTIDO

estao corretas

Campinas/SP: Papirus, 1995, as trés afirmagfes estdo corretas no tocante a

percepc¢dao visual.




38 (B) Aimagem | é um exemplo de O candidato que recorreu tem razéo: as opgdes A e D tém enunciados idénticos, | INDEFERIDO. MANTIDO
simulacro e a dois, um exemplo mas esse enunciado repetido esta errado, o que, de cara, ja retiraria ambas
de um duplo. opcdes como corretas ndo cabendo a anulacdo da questdo cujo grau de
dificuldade inclui essa repeticdo. Faz parte da avaliacdo, sabendo haver apenas
uma sentenca correta, que as repetidas ndo poderiam ser marcadas.
39 (D) As afirmagbes estdo corretas, e | A veiculagdo e propagacdo de contetudos negacionistas durante a pandemia | INDEFERIDO MANTIDO
alll explicaall Covid-19 atrapalhou o controle da doenga no Brasil. Fake News disseminadas
pelo WhatsApp sdo até alvo de investigacdo criminal em funcédo de seu efeito
catastréfico porque, o acesso a midias tradicionais e eletrénicas atualmente
existentes ndo ser suficiente para o efetivo exercicio da cidadania, sendo
necessario garantir a checagem de fatos o que ndo ocorreu no caso dos
contelildos negacionistas.
41 © O langamento do “Boletim Na obra referencial (FERREIRA, Patricia Itala; MALHEIROS, Gustavo INDEFERIDO. MANTIDO
Light', fundado por um grupode | — Comunicacdo Empresarial: Planejamento, aplicacdo e resultados, Sdo Paulo:
funcionarios da Light. Atlas, 2016) € clara a referéncia a histéria da comunicagdo empresarial (pg. 27),
cabendo deixar claro que ndo ha como desprezar a histéria para compreender o
planejamento e a gestdo em comunicagdo para empresas no momento
contemporaneo.
42 (D) Relagdes publicas, uma Tendo em vista a tabela de areas de conhecimento da Capes: INDEFERIDO. MANTIDO
atividade que gerencia a
comunicacao e 0s ¢ 6.09.00.00-8 - Comunicacéao
relacionamentos de forma
especifica nas organizagdes,cuja 6.09.01.00-4 - Teoria da
fung@o corporativa é contribuir Comunicacdo  6.09.02.00-0 -
estrategicamente na organizacao Jornalismo e Editoracéo
em relacdo asuas politicas de 6.09.03.00-7 - Radio e Televisado
comunicacdo, o que lhe confere 6.09.04.00-3 - RelagBes Publicas e
também uma funcéo gerencial. Propaganda 6.09.05.00-0 - Comunicagdo
Visual
e o fato de as relagdes publicas serem uma area especifica dentro da
comunicacao estratégica ndo procede o recurso segundo o qual temas sobre
relagBes publicas ndo estavam previstos no edital. Cabe ainda especificar que
o edital do concurso para TECNOLOGO/FORMACAO: COMUNICACAO
SOCIAL tem em seu programa a atuacdo em organizacdo de eventos, o
Planejamento e Gestdo em Comunicacao para empresas e a Comunicagao e
divulgacao cultural..
46 (A) Educomunicacéo Tendo em vista que o enunciado cita 0 pesquisador Ismar Soares, professor | INDEFERIDO. MANTIDO

titular sénior da Universidade de Sao Paulo, nome referencial internacional no
campo da

Educomunlcagao (cf em

ha como con5|derar o] argumento do recurso que defende como correto o

conceito LiteraciaMidiatica.



https://scholar.google.com.br/citations?user=PtXiQ3gAAAAJ&hl=pt-BR

a7

(C) Audacity, Audio Cutter e
DVDVideoSoft Free AudioEditor.

Amplamente propagados como editores fremium, Audacity, Audio Cutter e
DVDVideoSoft Free Audio Editor, sdo usuais no contexto citado no enunciado
no momento contemporaneo o que busca valorizar a experiéncia efetiva do
candidato nesse campo da comunica¢do no momento da aplicacdo do concurso,
um diferencial para o cargo previsto no concurso de TECNOLOGO com
FORMACAO em COMUNICACAO SOCIAL.

INDEFERIDO.

MANTIDO

51

(E) 2-3-1

O gabarito esta incorreto uma vez que:
Guarda( 2) é pagina colada na parte interna da capa e contracapa dos livros de|
capa dura.

Mancha (3) é um recuo de seguranca em relacéo aos limites da pagina. E a
area onde deve-se acomodar o contelddo na hora da diagramagéo.

Coloféo (1) é a inscri¢éo localizada na parte final de um livro ou manuscrito onde o
tipégrafo marca a data e o lugar em que a obra foi feita.

E necessaria a retificacao.

DEFERIDO.

Alterado de E para
D

54

(B) na inclusdo no programa de
influencers com milhares de
seguidores.

A inclusdo no programa de influencers com milhares de seguidores no programa
€ que melhor define o conceito por levar a audiéncia desses integrantes para o
programa da TV aberta e sua fruicdo paga, apurada pelos institutos de
convergéncia digital. E outro detalhe: a Casa de Vidro sempre estreia com o
programa comec¢ado e apenas este ano, como novidade, antecedeu e a casa €

um momento de interagdo midiatica e ndo de convergéncia entre midias.

INDEFERIDO.

MANTIDO




formado por uma musica de curta
duracdo, geralmente sua letra
trabalha com as caracteristicas
identificadas pelo produto, servigo
Ou empresa.

fixacdo de uma marca/produto. Com isso, a partir do enunciado e do conceito, o
caso citado é do Jingle da Padaria Braganca, algo classico no estudo da
publicidade em radio.

34 (D): PressBes externas por| A questdo sobre digitacdo na letra B é proposital de modo a alternativa ser] INDEFERIDO. MANTIDO
adaptacdes podem exigir processo| eliminada pelo candidato. No tocante ao enunciado, ele segue o pensamento do
evolutivo incessante, acarretando| autor referencial citado no enunciado e no programa do concurso. Assim, é mais
um desperdicio de verba| adequada a sentenca que afirma que o risco da perda da originalidade da marca.
empresarial e um esvaziamento do
projeto de marca, que perde
originalidade e/ou possibilidade de
distincdo em relacédo aos
concorrentes.
35 (A) As duas afirmagbes estdo | As marcas contemporaneamente estdo projetadas no proprio cerne dos | INDEFERIDO.: MANTIDO
corretas e a segunda justifica a | comportamentos sociais, das légicas de troca, dos mecanismos de construcao
primeira de identidade dos individuos e dos grupos uma vez que sua onipresenca no
espaco publico, sua capacidade para marcar o simbdlico e o coletivo, sua
propensédo para movimentar a opinido publica e chamar a atencdo da midia, suas
funcgdes de intermediario identitario ou de bandeira coletiva deslocam a marca da
Unica esfera do consumo
36 (B) A estetizacéo permite | A citacdo do enunciado estd na obra referencial (SEMPRINI, Andrea, A marca | INDEFERIDO. MANTIDO
estabelecer contato com uma | pés-moderna: poder e fragilidade da marca na sociedade contemporanea, Séao
clientela exigente, que deseja | Paulo: Estacdo das Letras Editora, 2006), e é a sustentacdo central para as
encontrar nos espacos comerciais | afirmacdes sobre estetizagdo e légica de marca (pg. 194) conforme print abaixo
uma atmosfera debom gosto e uma | da obra citada.
estimulagdo sensorial agradavel. A
llly Gallery, em Nova York, ou a 4. Estética. A tendéncia de fundo 4 estetizacio da vida cotidiana se estende, a partir
Nissan Gallery, em Toquio de agora, aos espacos comerciais, assegurando um local de destague para o design ou a
(www.nissan.co.jp), se inserem arte, a fim de criar lugares nicos, com uma identidade forte e determinada. A estetiza-
nesse quadro. No entanto, é preciso cao permite estlatlneleu:er contato com uma clientela nuger‘!te, que deseja t-lnmntfar nos
ressaltar que a estetizacdo dos £5pacos COMmercials uma atmasfera.de bom gosto e uma lestumulau;:?aa senm_rlal agradavel.
espagos comerciais ndo se limita A Iy Gallery, em Nova York, oua J.'IIII'ESUH Gallery, em anul{nliww_w.russan.m.m]. se inserem
aos lugares de prestigio e as niﬁse I.']L:IEI!':II‘D. No entanto, & pre-mlsa ress_altar que a estetizacio dos espagos <T“n-'nerc|a.|s
nao se limita aos lugares de prestigio e as marcas de luxo, como prova a novissima loja
marcas de luxo, como prova a
P . Apple, de Mahattan.
novissima loja Apple, de Manhattan.
37 (A) As afirmacdes |, Il e lll Conforme previsto na obra referencial AUMONT, Jacques — A imagem, 22 Ed.| INDEFERIDO. MANTIDO

estao corretas

Campinas/SP: Papirus, 1995, as trés afirmagfes estdo corretas no tocante a

percepc¢ao visual.




38 (B) Aimagem | é um exemplo de O candidato que recorreu tem razao: as opc¢des A e D tém enunciados idénticos, | INDEFERIDO. MANTIDO
simulacro e a dois, um exemplo mas esse enunciado repetido esta errado, o que, de cara, ja retiraria ambas
de um duplo. opcbes como corretas ndo cabendo a anulagdo da questdo cujo grau de
dificuldade inclui essa repeticdo. Faz parte da avaliagdo, sabendo haver apenas
uma sentenca correta, que as repetidas ndo poderiam ser marcadas.
39 (D) As afirmagbes estdo corretas, e | A veiculagdo e propagacdo de conteldos negacionistas durante a pandemia | INDEFERIDO MANTIDO
alll explicaall Covid-19 atrapalhou o controle da doenga no Brasil. Fake News disseminadas
pelo WhatsApp sdo até alvo de investigacdo criminal em funcédo de seu efeito
catastréfico porque, o acesso a midias tradicionais e eletrénicas atualmente
existentes ndo ser suficiente para o efetivo exercicio da cidadania, sendo
necessario garantir a checagem de fatos o que ndo ocorreu no caso dos
contelildos negacionistas.
41 © O langamento do “Boletim Na obra referencial (FERREIRA, Patricia Itala; MALHEIROS, Gustavo INDEFERIDO. MANTIDO
Light', fundado por um grupode | — Comunicacdo Empresarial: Planejamento, aplicacdo e resultados, Sdo Paulo:
funcionarios da Light. Atlas, 2016) é clara a referéncia a histéria da comunica¢@o empresarial (pg. 27),
cabendo deixar claro que ndo ha como desprezar a histéria para compreender o
planejamento e a gestdo em comunicagdo para empresas no momento
contemporaneo.
42 (D) Relagdes publicas, uma Tendo em vista a tabela de areas de conhecimento da Capes: INDEFERIDO. MANTIDO
atividade que gerencia a
comunicacao e 0s ¢ 6.09.00.00-8 - Comunicacéao
relacionamentos de forma
especifica nas organizagdes,cuja 6.09.01.00-4 - Teoria da
fung@o corporativa é contribuir Comunicacdo  6.09.02.00-0 -
estrategicamente na organizacao Jornalismo e Editoracéo
em relacdo asuas politicas de 6.09.03.00-7 - Radio e Televisado
comunicacdo, o que lhe confere 6.09.04.00-3 - RelagBes Publicas e
também uma funcéo gerencial. Propaganda 6.09.05.00-0 - Comunicagdo
Visual
e o fato de as relagdes publicas serem uma area especifica dentro da
comunicacao estratégica ndo procede o recurso segundo o qual temas sobre
relagBes publicas ndo estavam previstos no edital. Cabe ainda especificar que
o edital do concurso para TECNOLOGO/FORMACAO: COMUNICACAO
SOCIAL tem em seu programa a atuacdo em organizacdo de eventos, o
Planejamento e Gestdo em Comunicacao para empresas e a Comunicagao e
divulgacao cultural..
46 (A) Educomunicacéo Tendo em vista que o enunciado cita 0 pesquisador Ismar Soares, professor | INDEFERIDO. MANTIDO

titular sénior da Universidade de Sao Paulo, nome referencial internacional no
campo da

Educomunlca(;ao (cf em

ha como con5|derar o] argumento do recurso que defende como correto o

conceito LiteraciaMidiatica.



https://scholar.google.com.br/citations?user=PtXiQ3gAAAAJ&hl=pt-BR

a7

(C) Audacity, Audio Cutter e
DVDVideoSoft Free AudioEditor.

Amplamente propagados como editores fremium, Audacity, Audio Cutter e
DVDVideoSoft Free Audio Editor, sdo usuais no contexto citado no enunciado
no momento contemporaneo o que busca valorizar a experiéncia efetiva do
candidato nesse campo da comunica¢do no momento da aplicacdo do concurso,
um diferencial para o cargo previsto no concurso de TECNOLOGO com
FORMACAO em COMUNICACAO SOCIAL.

INDEFERIDO.

MANTIDO

51

(E) 2-3-1

O gabarito esta incorreto uma vez que:
Guarda( 2) é pagina colada na parte interna da capa e contracapa dos livros de|
capa dura.

Mancha (3) é um recuo de seguranca em relacéo aos limites da pagina. E a
area onde deve-se acomodar o contelddo na hora da diagramagéo.

Coloféo (1) é a inscri¢éo localizada na parte final de um livro ou manuscrito onde o
tipégrafo marca a data e o lugar em que a obra foi feita.

E necessaria a retificacao.

DEFERIDO.

Alterado de E para
D

54

(B) na inclusdo no programa de
influencers com milhares de
seguidores.

A inclusdo no programa de influencers com milhares de seguidores no programa
€ que melhor define o conceito por levar a audiéncia desses integrantes para o
programa da TV aberta e sua fruicdo paga, apurada pelos institutos de
convergéncia digital. E outro detalhe: a Casa de Vidro sempre estreia com o
programa comec¢ado e apenas este ano, como novidade, antecedeu e a casa €

um momento de interagdo midiatica e ndo de convergéncia entre midias.

INDEFERIDO.

MANTIDO







47

¢) Audacity, Audio Cutter e
DVDVideoSoft Free Audio
Editor.

Amplamente propagados como editores fremium, Audacity, Audio Cutter e
DVDVideoSoft Free Audio Editor. sdo usuais no contexto citado no enunciadono
momento contemporaneo o que busca valorizar a experiéncia efetiva do candidato
nesse campo da comunicagdo no momento da aplicacdo do concurso, um diferencial
para o cargo previsto no concurso de TECNOLOGO com FORMACAO em
COMUNICACAO SOCIAL

INDEFERIDO.

51

E) 2-3-1

O gabarito esté incorreto uma vez que:
Guarda( 2) é pagina colada na parte interna da capa e contracapa dos livros de capa dura.

Mancha (3) é um recuo de seguranca em relac&o aos limites da pagina. E a area onde
deve-se acomodar o conteudo na hora da diagramagéo.

Colofédo (1) é ainscrigdo localizada na parte final de um livro ou manuscrito onde o
tipégrafo marca a data e o lugar em que a obra foi feita.

E necessria a retificagao.

DEFERIDO.

ALTERAR
GABARITO PARA

(E)

54

A inclusdo no programa de influencers com milhares de seguidores no programa € que
melhor define o conceito por levar a audiéncia desses integrantes para o programa da TV
aberta e sua fruicdo paga, apurada pelos institutos de convergéncia digital. E outro detalhe:
a Casa de Vidro sempre estreia com 0 programa comecado e apenas este ano, como

novidade, antecedeu e a casa € um momento de interacdo
midiatica e ndo de convergéncia entre midias..

INDEFERIDO.




